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Descrigao do Funcionamento da Plataforma "Ambiental Partners"
Introdugao

A Ambiental Partners é uma plataforma online desenvolvida com o
objetivo de conectar clientes e profissionais da area ambiental,
proporcionando um ambiente simples e eficiente para a solicitacao e
execucao de servicos especializados nesse setor. A plataforma oferece
uma maneira agil de identificar profissionais qualificados, bem como
possibilitar que profissionais se candidatem a demandas e colaborem
entre si para entregar solu¢cdes mais completas e personalizadas.

Objetivo

Conectar clientes que necessitam de servicos ambientais com
profissionais habilitados para atender suas demandas, além de permitir
gue os proprios profissionais busquem parcerias com outros colegas da
area para resolver projetos mais complexos. A plataforma também
promove a colaboragao entre diferentes especialistas, incentivando a
oferta de novos servigos e ampliando as possibilidades de atuagdao no
mercado.

Funcionamento da Plataforma
1. Cadastro e Perfil

« Clientes e profissionais devem criar um perfil na plataforma para
comegar a utilizar seus recursos.



O cadastro requer informacdes basicas de contato e, no caso dos
profissionais, detalhes sobre suas qualificacdes, especializa¢cdes e
experiéncias.

Clientes podem incluir informacdes sobre sua empresa ou situacao
especifica que demandam servicos ambientais.

Apbs o cadastro, cada usudrio (cliente ou profissional) preenche seu
perfil detalhado, onde o profissional especifica os tipos de servigcos
qgue oferece, e o cliente pode detalhar o tipo de servico que precisa.

2. Busca de Profissionais

Clientes podem pesquisar profissionais habilitados através de
filtros de localizagao (por regiao) e tipo de servigo ambiental que o
profissional presta.

A plataforma disponibiliza uma lista de servigos ambientais com
suas descrigdes e categorias, facilitando a busca por profissionais
especializados em diversas areas (ex: licenciamento ambiental,
auditoria ambiental, recuperacdo de areas degradadas, etc.).
Profissionais podem se cadastrar nas categorias e servicos que mais
correspondem a sua expertise.

3. Postagem de Demandas

Clientes que precisam de servicos ambientais podem postar suas
demandas especificas de forma clara e objetiva. As demandas
podem ser de curto ou longo prazo, com detalhes sobre os
requisitos técnicos e prazos desejados.

As demandas publicadas pelos clientes sao visiveis para os
profissionais cadastrados, que poderao se candidatar para a
execuc¢ao do servico.

A plataforma permite a descricdao detalhada do tipo de servigo,
permitindo aos profissionais visualizar com precisdao o que sera
necessario para a execucao do trabalho.

4. Candidatura e Selegao de Profissionais

Apds a postagem de uma demanda, os profissionais qualificados
podem se candidatar para a execugao do servico, enviando suas
propostas para o cliente. Cada candidatura pode incluir uma breve
descri¢ao do perfil do profissional, experiéncia prévia relevante,
valores e prazo de execugao.



o Clientes terao a oportunidade de analisar as candidaturas dos
profissionais, verificar seu historico, avaliagdes de outros clientes e
selecionar aquele que considerar mais adequado para a execu¢ao
do servico.

« Uma vez selecionado o profissional, o cliente pode fechar o servigo
diretamente com o profissional, estabelecendo as condi¢des do
trabalho (prazo, valor, formas de pagamento, etc.).

5. Parcerias Entre Profissionais

« Além de se candidatar a uma demanda individual, os profissionais
podem buscar parcerias com outros profissionais para colaborar em
demandas mais complexas ou que exijam uma atuacao
multidisciplinar.

« A plataforma permite que os profissionais estabelecam parcerias
especificas para projetos conjuntos, como, por exemplo, um
trabalho de recuperacao de area que envolva tanto um engenheiro
ambiental quanto um bidlogo.

« A busca por parcerias é facilitada por um sistema de match que
sugere profissionais complementares com base na natureza da
demanda.

6. Sugestoes de Novos Servigos

« Clientes e profissionais podem sugerir novos servicos ambientais a
plataforma, ampliando as op¢des oferecidas.

o As sugestdes passam por um processo de aprovag¢ao, permitindo
que a plataforma se atualize constantemente com as demandas
emergentes do mercado e as especializagdes dos profissionais.

7. Lista de Servigos Ambientais

« A plataforma mantém uma lista de servigos ambientais, com
descri¢cdes detalhadas de cada tipo de servigo disponivel. Esta lista
serve tanto para orientar os clientes na escolha do servico
necessario quanto para profissionais na hora de se cadastrar e
oferecer suas especializacdes.

« Alista é constantemente atualizada com base nas sugestoes de
novos servigos ou nas mudangas no mercado de servigos
ambientais.

8. Fluxo de Uso para Clientes



« Cadastro na plataforma.

« Preenchimento do perfil com informacgdes sobre a empresa ou
necessidade de servigo.

« Busca de profissionais por regidao e por tipo de servico oferecido.

. Postagem da demanda especifica de servico ambiental.

« Aguardar candidaturas de profissionais interessados na execucao
da demanda.

« Analisar candidaturas (perfil do profissional, experiéncia, proposta
de valor e prazos).

« Selecionar o profissional e fechar o servigo diretamente com ele.

9. Fluxo de Uso para Profissionais

« Cadastro na plataforma e preenchimento do perfil, com
informacdes sobre as areas de atuacao e qualificacdes.

« Visualizar e candidatar-se as demandas publicadas pelos clientes.

« Buscar parcerias com outros profissionais para colaborar em
projetos mais complexos.

« Aceitar propostas de servigos e fechar o contrato diretamente com
o cliente.

Conclusao

A plataforma Ambiental Partners foi projetada para otimizar a forma
como clientes e profissionais da area ambiental se conectam e
colaboram. Ela oferece uma solugao pratica para quem precisa de servicos
ambientais especializados e para quem deseja ampliar suas oportunidades
de negdcios na area. Com funcionalidades que abrangem desde a busca
por profissionais e servicos até a formacao de parcerias entre
especialistas, a plataforma visa contribuir para a inovacao e crescimento
do setor ambiental, promovendo uma atuag¢ao mais eficiente e
colaborativa.



